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Entrevistas a profundidad
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Contenido de la entrevista
Parte 1 / Etapa de generacién de confianza

Permiso para grabar la conversacién para no perderdetalles / se empiezaa grabar
Saludo porparte del entrevistadory presentacion personal

Explica en que consiste la entrevista a profundidad (objetivos)

Diferencia entre encuestas y entrevistas, lo que la gente piensa, Representan a muchas
personas que se les parecen

Importancia de las opinionesy participacion delentrevistado

“Aqui nadie tiene la razén, su opinién es muy importante”

Explicacion de que el moderador tomara notas de lo que el entrevistado diga y que al
final si el deseapuede firmaresas hojas

e Seinicia formalmente lasesién



Parte 2 / Acerca de la institucion

¢ (Cuéntenos cémose organizaen su institucion? ¢ Cuanta gente trabaja aqui? ¢ Qué
tipo posicionesy roles técnicos tienen?
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¢ ¢Cudlesson las responsabilidades legales de su institucion? ¢ Qué competencias
tienen?
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e ¢Cudlesson las fuentes principales de su presupuesto?

i\ Gﬁ\@ F@HO?U\I\\ oC enror (c?l de ‘@E ’jAb}‘O&

¢Existe un plan de desarrollo local? Cuéntenos de ély cémo fue su procesode
elaboracién (participativo, con consultores Etc.)
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® (En su opinién cuales son las limitaciones que tiene la institucion actualmente para su

gestién?
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e (Comose manejael ordenamiento territorial? ¢ Existen ordenanzas municipales sobre

el usode suelo? ¢ Son cumplidas? ¢ Tiene procesos de verificacion?
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* (Enquétemastrabaja la institucion con otras autoridades? éComo evallaesta

relacién / colaboracién?
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® (Cudlesla proyecciénde la comunidaden 5 afios?
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Parte 3 / Problematica

* ¢Cudlesson los principales problemasde la comunidad?
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® (Cudlesson los cohflictos mas comunes enla comunidad? ¢A qué se deben?
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* ¢(Comose resuelven estos conflictos en esta comunidad?
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* (Existe violencia en la comunidad? ¢ De qué tipo? é Cudles son las razones mas

comunes?
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* ¢{Quétan seguroesvivir en esta comunidad?
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* ¢Quétipo dedelincuencia existe? i Cudlesla incidencia?
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¢ (A qué atribuye estadelincuencia?

" A wen del aleska) ahen puspda

brener 190 3as sl run @ ) by e
dé €da 2& Fan redoeda | v 3 os .

® (Cudlesla presenciadela policia enla zona (frecuencia)?
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e (Siente la gente confianzaenla policia?
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Parte 3 / Relacién con Ia mineria

Percepcién ante la empresa

¢Ha escuchado hablar sobre Ia empresa INV MINERA

LES? ¢ Qué opinién tiene sobre la
empresa?

Si No Opinién
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¢ (Atravésde qué medios ha escuchado hablar sobre Ia empresa?

{Generalmente que
eslo que escuchasobre Ia empresa?
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¢Qué opinidn tiene acerca del proyectominero?
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* (Quéexpectativastiene sobre el proyecto minero?
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® ¢Cudlesson los aspectos positivos de la empresaen sulocalidad?
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® (Cudlesson los aspectos negativos de la em presaensulocalidad?
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e (Como calificaria usted el trabajo que realiza la empresaen sulocalidad?
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¢ Comohaincluido usted la mineria dentro del plan de desarrollo
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® ¢Cudlesla posturageneralde la institucién sobre eltema de mineria a gran escala?
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Percepcion ante la gestion social

éCree usted que las operaciones de
pobladores?

la empresa han causado molestias a sus
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éusted como autondad, ha registrado quejas, reclamos, denuncias contrala empresa?
éQué tipo de quejas, reclamos o denuncias le han presentado?

Si No Tipo de quejas, reclamos, denuncias
- Na

e (Comose resolvieron esas quejas, reclamos o denuncias?

s ¢Ha participado enreuniones osocializaciones que haya realizado la empresa?
Si No Reuniones o socializaciones
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e Ha participado en socializaciones sobre contratacién de mano de obra local que haya

impartido la empresa?
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Si No Reuniones
X
e Usted conoce sobre convenios o acuerdos firmados entre las comunidades y la
empresa? ¢ Cuales son las partes involucradas? ¢ Qué finalidad tienen esos convenios?
Si | No | Partesinvolucradas Finalidad de los convenios
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e ¢Conoce ustedsila empresaha dado seguimientoy cumplimiento al convenioque me
menciono?
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¢ Codmo califica la gestion social que lleva la empresaacabo actualmente?
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Percepcion sobre la gestion ambiental

e ¢Cémocalifica la gestion ambiental que lleva laempresaa cabo actualmente?
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e iConoce usted si enalgn barrio o sector existe algin tipo de contaminacion?

Si | No | Especifique (aire, agua, suelo) Causa / Factor
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e iConoce usted sobre algin pasivo o fuente de contaminacion ensu localidad?
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e Comentarios adicionales






